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AVVISO PUBBLICO 

PIANI DI ZONA 2021 
 

AZIONE 3 - ADA (Assistenza Domiciliare Anziani) 
 

 

   PREMESSO 

   che con D.D.G. n. 1484 del 22 luglio 2021 l’Assessorato Regionale della Famiglia, delle Politiche Sociali e 

del Lavoro servizio 7, ha finanziato al Distretto Socio Sanitario D1 il Piano di Zona 2021 per un importo 

complessivo pari ad € 721.447,53; 

   che le “linee guida per la programmazione del Piano di Zona 2021”, approvate con D.P. n. 574/GAB (GURS 

n. 33 del 30/07/2021) – prevedono che il Comitato dei Sindaci del Distretto, quale organo di indirizzo 

programmatico e di controllo politico amministrativo, sottoscriva apposita convenzione per la gestione 

associata delle politiche sociali locali e istituisca l’Ufficio di Piano e la “Rete territoriale per la protezione e 

inclusione sociale”; 

   che in attuazione alle citate linee guida e giusta Circolare n°5 del 30750 del 02/08/2021 recante all’oggetto  

“legge 328/2000 – utilizzo fondo nazionale politiche sociali 2020 - linee guida per la programmazione del 

piano 2021” il Comitato dei Sindaci del Distretto Socio-Sanitario D1, con Deliberazione di G.C. n. 269 del 

15.12.2022 ha approvato il “Disciplinare per l’organizzazione e il funzionamento del Distretto Socio 

Sanitario D1; 

   che il Comune di Agrigento, in qualità di ente capofila del Distretto Socio - Sanitario AOD1, con 

Determinazione Dirigenziale n. 3854 del 30.12.2025, prendendo atto del numero di beneficiari già in carico 

al Servizio Sociale Professionale, ha impegnato la somma di € 115.220,15 per garantire il servizio di 

assistenza domiciliare a persone anziane con ISEE da € 10.141,00 a € 30.000,00; 

 

SI RENDE NOTO 

che sono aperti i termini per la presentazione delle istanze finalizzate all’accesso al SERVIZIO DI 

ASSISTENZA DOMICILIARE ANZIANI per come di seguito si specifica. 

 



 

 

 

 

Distretto Socio -Sanitario D1 
Comune Capofila Agrigento 

Agrigento - Aragona – Favara – Raffadali  

 
 

ART. 1  

 FINALITÀ DELL’INTERVENTO 
Il Servizio di Assistenza Domiciliare è finalizzato a favorire la permanenza della persona anziana pressoil 

proprio domicilio e nel contesto familiare e sociale di appartenenza, garantendo interventi di natura socio-

assistenziale finalizzati al mantenimento e al recupero dell’autonomia personale. 

Il servizio è altresì finalizzato a: 

• prevenire e contrastare situazioni di isolamento ed emarginazione sociale; 

• sostenere le persone anziane nelle attività della vita quotidiana; 

• supportare i nuclei familiari nella cura della persona anziana; 

• favorire il mantenimento delle capacità residue; 

• prevenire o ritardare il ricorso a strutture residenziali; 

• promuovere la permanenza dell’anziano nel proprio ambiente di vita. 

ART. 2 

DESTINATARI 
Possono presentare istanza di accesso al servizio le persone anziane: 

a) residenti nel territorio dei Comuni del Distretto Socio-Sanitario AOD1; 

b) di età pari o superiore a 65 anni; 

c) che si trovino in condizioni di fragilità, parziale o totale non autosufficienza o difficoltà nello 

svolgimento delle attività della vita quotidiana, attraverso la presentazione di una certificazione rilasciata 

dal proprio medico curante; 

d) ISEE anno 2026, per un importo superiore a 10.141,00 e non superiore a € 30.000; 

e) che necessitino di interventi di assistenza e supporto presso il proprio domicilio. 

La domanda può essere presentata direttamente dall’interessato oppure da un familiare, tutore, 

amministratore di sostegno o altro soggetto legittimato. 

ART. 3  

 PRESTAZIONI EROGABILI 
Il Servizio di Assistenza Domiciliare potrà prevedere, in relazione al bisogno individuale accertato, le 

seguenti prestazioni: 
1. igiene e cura della persona;  

2. governo e igiene dell’alloggio;  

3. aiuto nella preparazione ed assunzione dei pasti e nella gestione delle attività quotidiane all'interno ed   

all'esterno dell'abitazione;  

4. aiuto nella mobilità, nella deambulazione e mobilizzazione del soggetto allettato;  

5. sostegno morale e psicologico;  

6. disbrigo pratiche varie quali: autorizzazioni per richieste mediche, esenzioni ticket su farmaci ed esami 

clinici, richiesta contributi, commissioni varie;  
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7. servizio di spesa a domicilio;  

8. attività di sensibilizzazione del vicinato finalizzato alla riscoperta del valore della solidarietà e di 

conseguenza ad offrirsi come risorsa umana a supporto dell’anziano costituendo così un valido deterrente 

per il rischio di emarginazione e di isolamento dello stesso.  

Le prestazioni saranno definite sulla base della valutazione del bisogno e del progetto assistenziale 

individualizzato predisposto dai competenti Servizi Sociali. 

ART. 4  

MODALITÀ DI ACCESSO AL SERVIZIO 
L’accesso al Servizio di Assistenza Domiciliare avverrà previa presentazione dell’istanza e successiva 

valutazione della situazione personale, familiare, sociale ed economica del richiedente. 

L’iter di accesso potrà prevedere: 

1. presentazione dell’istanza mediante piattaforma Servizi Sociali App; 

2. verifica dei requisiti di ammissibilità; 

3. valutazione del bisogno socio-assistenziale; 

4. predisposizione del progetto assistenziale individualizzato; 

5. definizione della tipologia e della durata degli interventi 

ART. 5  

 DOCUMENTAZIONE DA ALLEGARE 
Alla domanda dovrà essere allegata la seguente documentazione esclusivamente in formato pdf. 

• copia del documento di identità del beneficiario fronte/retro in corso di validità, pena esclusione; 

• copia del codice fiscale o tessera sanitaria del beneficiario fronte/retro in corso di validità in pena 

esclusione; 

• attestazione ISEE anno 2026 in corso di validità in formato pdf, pena esclusione; 

• documentazione attestante eventuali condizioni di invalidità o non autosufficienza, pena 

esclusione; 

• eventuale verbale di invalidità civile e/o certificazione ai sensi della Legge n. 104/1992 pena 

esclusione; 

• eventuale documentazione sanitaria e sociale utile alla valutazione del bisogno; 

L’Amministrazione si riserva la facoltà di richiedere ulteriore documentazione necessaria ai fini della 

valutazione dell’istanza. 

ART. 6  

CRITERI GRADUAZIONE per l’AMMISSIONE AL SERVIZIO 
Saranno ammessi al servizio i beneficiari che hanno fatto richiesta. Ove il finanziamento non risulta bastevole 
per tutti i beneficiari che hanno presentato istanza sarà generata dalla piattaforma Servizi sociali App, una 
graduatoria secondo i criteri di seguito indicati e per un numero massimi di 70 beneficiari, per la durata di n. 26  
settimane.  
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Punteggio MAX 100 

Anzianin situazione di disabilità/invalidità                                                    40 

 

Valore ISEE  

  

da € 10.141,00 a € 15.000,00                 35 

da € 15.000,01 a € 25.000,00                 20 

da € 25.000,01 a € 30.000,00                   5   

 TOTALE 100 

 

ART. 7 

PRESENTAZIONE DELLE ISTANZE 
Le istanze dovranno essere presentate sulla piattaforma Servizi Sociali App, compilando rigorosamente in 

ogni sua parte la domandina on line, allegando tutta la documentazione prevista nell’inserimento degli 

allegati, visibile cliccando sulla home page del Comune nella sezione “AVVISI” e/o al seguente 

link: www.servizisocialiapp.it apposita istanza 

La domanda dovrà essere presentata dalle ore 12:00 del 29.07.2026 e fino alle ore 12:00 del 12 agosto 

2026. 

ART. 8 

ISTRUTTORIA E VALUTAZIONE 
Le istanze saranno sottoposte a istruttoria da parte degli Uffici competenti. 

In caso di generazione graduatoria a parità di punteggio, la precedenza è data dal minor reddito ai fini 

ISEE e, in caso di parità di valore di quest’ultimo, avrà la precedenza il destinatario la cui situazione 

sociale sia valutata maggiormente a rischio dal servizio sociale professionale competente. 

L'ammissione al servizio avrà luogo fino a concorrenza delle risorse finanziarie disponibili. 

La valutazione del bisogno sarà effettuata dai Servizi Sociali professionali, anche attraverso colloqui e 

acquisizione di ulteriore documentazione. 

L’eventuale ammissione al servizio sarà formalizzata sulla base dell’esito dell’istruttoria e della 

valutazione del bisogno assistenziale. 

ART. 9 

SOSPENSIONE 
Il servizio può essere sospeso temporaneamente, su richiesta presentata al Servizio Sociale Comunale da 

parte dell’utente o di un suo familiare, specificando il periodo e le motivazioni. Cinque giorni prima dello 

scadere del periodo di sospensione, l’utente o un suo familiare è tenuto a comunicare le sue intenzioni 

(ripresa del servizio o rinuncia definitiva). Eventuali assenze dovute a ricoveri temporanei non determinano 

la dimissione dal servizio. La sospensione prolungata dello stesso (> 60 giorni) determina la cessazione del 

servizio. 

 

 

 

http://www.servizisocialiapp.it/
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ART. 10 

DURATA E ORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITÀ 

Il servizio avrà la durata di mesi 6, così come previsto dal formulario d’azione 3, rivolto a n. 70 utenti per 

3 ore a settimana.  

Saranno garantite le seguenti figure: psicologo, educatori professionali, oss e osa. 

 

ART. 11  

DURATA DEL SERVIZIO 

Il servizio sarà erogato per il periodo nei limiti delle risorse disponibili e della programmazione del Piano 

di Zona. 

L’erogazione potrà essere sospesa o modificata in caso di: 

• variazione delle condizioni personali o familiari dell’utente; 

• perdita dei requisiti di accesso; 

• trasferimento della residenza; 

• ricovero presso struttura residenziale; 

• rinuncia dell’utente; 

• esaurimento delle risorse disponibili; 

• altre cause previste dalla normativa vigente. 

 

ART. 12  

CONTROLLI 
L’Amministrazione procederà ai controlli sulla veridicità delle dichiarazioni rese dai richiedenti, ai sensi 

della normativa vigente. 

In caso di dichiarazioni mendaci, falsità negli atti o uso di atti falsi, si procederà secondo quanto previsto 

dalla normativa vigente, con conseguente decadenza dai benefici eventualmente ottenuti. 

ART. 13 

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

I dati personali acquisiti saranno trattati nel rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei 

dati personali e, in particolare, del Regolamento (UE) 2016/679 e della normativa nazionale vigente. 

I dati saranno utilizzati esclusivamente per le finalità connesse alla gestione del presente procedimento e 

all’erogazione degli interventi e dei servizi sociali previsti dal Piano di Zona. 

Il Dirigente Coordinatore  

Avv. Antonio Insalaco 


