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VERBALE DI DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO COMUNALE

N. 66 del registro

Data 11/10/2022
degli Angeli.

Interrogazione urgente con risposta scritta e orale per il
potenziamento . degli uffici cimiteriali Piana Traversa e Fontana

L'anno duemilaventidue, il giorno undici del mese di ottobre alle ore 19:50 in
Favara e nell’aula consiliare sita nei locali della Sede comunale di Piazza Cavour, in seduta
di prosecuzione, si ¢ riunito il Consiglio comunale, in sessione ordinaria, nelle persone

dei Signori:

CONSIGLIERI Presenti | Assenti CONSIGLIERI Presenti | Assenti
FANARA Salvatore X SORCE Ignazio X
CASTRONOVO Gaspare X LOMBARDO Mariano X
LENTINI Giuseppe X VULLO Pio Antonio X
BACCHI Marco X BELLAVIA Salvatore X
NOBILE Gerlando X VIRONE Carmen X
MAGLIO Vito X SANFRATELLO Carmelo X
ZAMBITO Marianna X INDELICATO Miriam X
DALLI CARDILLO Paolo X CIPOLLA Antonio X
PITRUZZELLA  Alessandro X CUCCHIARA Pasquale X
AGNELLO Mariagrazia X AIRO’ FARULLA Angelo X
NIPO Onofrio X MONTAPERTO  Salvatore X
MILAZZO Massimo X MIGNEMI Miriam X

Numero presenti/assenti 18 6
La seduta ¢ pubblica.

Presiede la seduta il Presidente del consiglio comunale Miriam Mignemi.

Partecipa alla seduta, ai sensi dell’art. 97, comma 4, lett. a), del d.lgs. 18 agosto 2000, n. 267,

il Segretario Generale, Dott.ssa Simona Maria Nicastro.

Partecipa, altresi alla seduta, ai sensi dell’art. 20, della l.r. 26 agosto 1992, n. 7 e successive

modifiche ed integrazioni, il Sindaco Sig. Palumbo Antonio.
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Sono presenti altresi gli Assessori Dott.C. Attardo, Arch. E. Schembri, Avv. L.
Mossuto.

Risultano essere:

consiglieri presenti n. 20: Fanara, Castronovo, Lentini, Bacchi, Maglio, Zambito, Dalli
Cardillo, Pitruzzella, Agnello, Nipo, Milazzo, Lombardo, Vullo, Virone, Indelicato,
Cipolla, Cucchiara, Aird Farulla, Montaperto, Mignemi.

consiglieri assenti n. 4: Nobile, Sorce, Bellavia, Sanfratello.

Il Presidente del Consiglio comunale Miriam Mignemi pone in trattazione il punto n.8
all'o.d.g. avente ad oggetto: 'Interrogazione urgente con risposta scritta e orale per il
potenziamento degli uffici cimiteriali Piana Traversa e Fontana degli Angeli"'; invita
il consigliere Pitruzzella a leggere l'interrogazione.
“*

Il consigliere Pitruzzella spiega che questa interrogazione nasce dall'esigenza di capire
se c'e la possibilita e la volonta da parte di questa amministrazione comunale di potenziare
questo ufficio visto che gestisce i due cimiteri, stante la mole di lavoro di quell' ufficio.

Risponde il Sindaco che in premessa ringrazia i consiglieri tutti per aver votato
favorevolmente la proposta sul regolamento delle ville e giardini dando alla citta un
importante strumento, che permettera di mettere a regime molto del patrimonio
comunale che fino ad ora € stato poco utilizzato, per mancanza spesso di personale, di
fondi economici. '

Aggiunge che ¢ molto importante che ci sia l'interesse dei consiglieri sul funzionamento
degli uffici comunali e, per quanto riguarda l'interrogazione, afferma che qualche
settimana fa si € provveduto ad assegnare ai servizi cimiteriali quattro dipendenti, i quali
erano utilizzati in altri servizi e che sara compito del Dirigente  impiegarli nel miglior
modo possibile.

Il Consigliere Virone chiede di potenziare anche 1'ufficio Tari, dice che bisogna fare in
modo di trovare altri dipendenti, che sono meno utili in altri uffici, e trasferirli
all'interno dell'ufficio Tari dove giornalmente si recano centinaia di utenti.

1l Sindaco a questo proposito spiega che il Comune di Favara ¢ un comune che, per
numero di abitanti, dovrebbe avere circa 250 dipendenti di ruolo e che di fatto ne ha
soltanto 70 e ha altri 250 circa dipendenti precari ma con orario ridotto. Dice che
l'ufficio tributi € uno di quegli uffici che si regge quasi interamente sulle spalle dei
precari €, dato che costoro hanno un orario di servizio ridotto, c¢’¢ la necessita di
individuare un certo numero di unitd, possibilmente di categoria “C” , o che comunque
siano in grado di svolgere lavoro amministrativo. Afferma che in tutti i dipartimenti vi &
carenza di questo tipo di figura ed aggiunge che per venerdi ¢ stata convocata, insieme
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al segretario comunale, una conferenza di servizi con tutti i dirigenti, per chiedere loro
la disponibilitd a spostare, anche temporaneamente, del personale capace presso
’ufficio in argomento. Dice inoltre che la situazione ¢ diventata insostenibile poiché,
al di la delle carenze di personale, si € verificato che gli avvisi relativi agli anni 2011,
2012, 2013, 2015, inviati nel 2017 dall’ente, a causa dapprima di uno stop da parte di
Riscossione Sicilia e poi di uno stop per causa Covid 19, sono arrivati tutti adesso,
dunque quattro anni di riscossione pregressa, piu la riscossione ordinaria hanno
ingolfato gli uffici. Afferma che a cio si aggiungono problemi di software e di controlli
poco accurati nel passato, per cui spesso succede che molte di queste segnalazioni si
sono rivelate errate, con il risultato che i cittadini, per segnalare e sistemare la loro
posizione, devono recarsi presso gli uffici che, peraltro, non hanno spazi adeguati.
Infatti, dice il Sindaco, anche se si riuscissero a trovare dieci unita per potenziare
P'ufficio tributi, di fatto non ci sono gli spazi adatti. Dice che si sta provvedendo ad
unificare il Comando di P.M. nei locali siti in Piazza Commendatore Angelo Giglia, i
cui lavori di sistemazione sono quasi ultimati, trasferendone gli uffici ubicati
attualmente nel Palazzo Ambrosini in Piazza Garibaldi ed al piano terra della sede di
Piazza Cavour, in modo da poter collocare in questi locali I’ufficio Tributi, per rendere
pit agevole ’erogazione e la fruizione del servizio. Il Sindaco aggiunge che vi ¢ un
ulteriore problema, legato al software, infatti dice che pud succedere che un
appuntamento preso da sei mesi non sia portato a buon fine a causa del
malfunzionamento di quest’ultimo, con conseguente slittamento di appuntamenti.
Afferma che la situazione a poco a poco va sistemata e comunica che 1’Ente ha
partecipato ad un bando PNRR per la digitalizzazione, aggiudicandosi un
finanziamento di circa 250.000 euro, pertanto a breve verranno attivate tutte le
procedure per 1’affidamento, in modo da potenziare anche il software dei tributi, il
quale, afferma, ha I’ulteriore difetto di non riportare le correzioni in modo definitivo,
dunque ci0 che viene corretto dall’operatore non si riporta sulle annualita successive,
per cui ogni anno il cittadino vede ripresentarsi il medesimo problema che era stato
sistemato nell’annualita precedente

I1 Sindaco ribadisce che vi sono dei deficit strutturali e di personale la cui soluzione
richiede una certa tempistica ed un lavoro comune, aggiungendo che occorre spiegare
al concittadini il motivo di tutti questi problemi.

Il consigliere Virone interviene ed afferma che, cercando accuratamente, si potrebbe
trovare qualche unita di ruolo, con orario completo, da assegnare all’ufficio tributi.
Dice che comunque, nelle more, sarebbe utile potenziare il front-office, non
necessariamente con categorie “C” o “B”, ma con personale che possa smistare in
modo piu efficace I’afflusso di utenti, avendo constatato di persona che a volte il
cittadino ha delle problematiche la cui soluzione & di competenza di altri enti, o ha
semplicemente bisogno di informazioni o ristampe, per le quali ¢ superfluo rivolgersi
all’ufficio.

11 Sindaco interviene dicendo che la rimodulazione degli uffici mira a questo, e che
nella sede di Piazza Garibaldi si dovrebbe prevedere un front-office multiservizi che
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faccia da filtro, smistando presso gli uffici i casi che effettivamente richiedono I’intervento di
personale qualificato.

Il Presidente del Consiglio comunale Miriam Mignemi chiede al consigliere Pitruzzella
se ¢ soddisfatto della risposta.

Il consigliere Pitruzzella risponde di essere soddisfatto.

Il presente verbale ¢ stato predisposto e curato dalla dipendente dott. Rita Pocorobba , con la supervisione
del Segretario Generale.




Letto, confermato e sottoscritto.

g
< IL SEGRETARIO GENERALE
(Simona Maria Ni/(i?§tro) —_
y Xltz_rg o

IL CONSIGLIERE ANZI (A CTH
(Sedvatgr Faﬁ% \
S moo B Vo
ERTIFIC UBBLICAZIONE
(art. 94 mi 1 e 3, L.r. 3 dicembre 1991, n. 44)

Il sottoscritto Segretario comunale, su conforme attestazione del Messo comunale,
certifica

n qcl'NaUVc A della presente deliberazione ¢é stata affissa per 15 giorni consecutivi dal
all’Albo Pretorio on line di questo Comune, istituito ai sensi e per gli effetti di cui all'art. 32 della Legge 18
giugno 2009, n. 69 sul sito istkuzionale del Comune e che in pari data e per la stessa durata copia della
presente deliberazione é stata affissa in forma cartacea, all’Albo Pretorio per 15 giorni consecutivi e che
durante la pubblicazione non sono stati prodotti opposizioni o reclami.

Favara, li ........coeviiiinn.

IL MESSO COMUNALE : IL SEGRETARIO GENERALE

Il sottoscritto Segretario Generale, visti gli atti d'ufficio,
ATTESTA
che la presente deliberazione & divenuta esecutivail .........................

perché dichiarata di immediata esecutivita (art. 12, comma 2);
decorsi dieci giorni dalla data della pubblicazione (art. 12, comma 1).

Favara, li ...............cooeni IL SEGRETARIO GENERALE

La presente & copia conforme all'originale.
Favara, li ...........oooeiiieanin.

IL SEGRETARIO GENERALE IL DIRIGENTE DI DIPARTIMENTO




