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v
COMMISSIONE CONSILIARE
RISORSE: Organizzazione e Personale, Finanze e Tributi, Bilancio e Adempimenti
Connessi, Programmazione Economica, Controllo di Gestione,
Patrimonio, Provveditorato.
Verbale n. 15 del 24/02/2020

11 giorno 24 del mese di Febbraio dell' anno 2020 alle ore13:00 si riunisce negli uffici
dei Consiglieri Comunali; a seguito della Convocazione del Presidente di Commissione
Mariafili Chiapparo, con Prot.8096; si ¢ riunita la IV® Commissione Consiliare:
RISORSE: Organizzazione e Personale, Finanze e Tributi, Bilancio e Adempimenti

Connessi, Programmazione Economica, Controllo di Gestione, Patrimonio,
Provveditorato;
con la presenza dei Signori:
Carica Nome - Cognome Presente | Assente | Entra | Esce
ore ore
Presidente  Chiapparo Mariafili P 13:00 [14:00
Vice Presidente Failla Selenia p 13:00 | 14:00
Componente | Costa Carmelo A
Componente | Cusumano Carmelina P 13:00 [14:00
Componente |Fanara Salvatore A
Componente |Scalia Antonio P 13:00 | 14:00
Componente Sanfratello Carmelo A

Il Segretario verbalizzante il Consigliere Selenia Failla
Con il seguente ordine del giorno:

1) Approvazioni verbali sedute precedenti;

2) Sopralluogo Ufficio Tributi — Potenziamento Ufficio Tari;

3) Varie ed Eventuali.
Il Presidente Chiapparo constatato il numero legale per la validita della seduta (4 su
7) dichiara la seduta : Aperta

Pertanto



Passa alla trattazione del primo punto all’ordine del giorno:

1) APPROVAZIONE VERBALI SEDUTE PRECEDENTI

Il Presidente legge il verbale della seduta precedente per l’approvazione e la
sottoscrizione, dopo avere dato lettura del verbale i presenti approvano il punto con
votazione unanime, espressa in forma palese e lo sottoscrivono.
11 Presidente introducendo il secondo punto all’ordine del giorno:
2. Potenziamento Ufficio Tari- Sopralluogo.
Dichiara aperta la discussione:

La Commissione dagli uffici di piazza Cavour si sposta negli uffici di via Beneficienza
Mendola e precisamente nell’ufficio Tari.

I.a Commissione infatti preleva il punto all’o.d.g. su sollecitazione del Responsabile
dell’ufficio Tari, Distefano Stella, che ha richiesto un incontro con la Commissione
“Risorse”.

La Responsabile riferisce la necessita di avere potenziato "ufficio poiché il Personale in
dotazione risulta insufficiente ad evadere la mole di lavoro.

Gli utenti cui sono stati notificati gli avvisi di pagamento, infatti affollano I'ufficio
nonostante ci siano delle prenotazioni.

Riferisce il Responsabile dell’ufficio che il Personale in servizio in detto ufficio sono sei
compreso il Responsabile stesso, di cui una unita si sta formando e una unita ¢ da poco che
si trova in questo ufficio.

Le lamentele riguardano sia i locali che il personale: il primo non ¢ adeguato e il secondo ¢
insufficiente.

Anche le attrezzature sono poche (una sola stampante per tutti).

La situazione & veramente invivibile, tanti sono gli utenti e le loro richieste e spesso tante
richieste rimangono inevase a lungo proprio perché non ¢’¢ materialmente il tempo per
evaderle.

Riferisce il Responsabile che qualche tempo addietro aveva ricevuto altro personale in
aggiunta, ma subito dopo le era stato tolto.

Chiede che le vengono assegnate almeno 3 unita, anche solo per rispondere a telefono e
smistare 1’utenza.

La situazione viene riferita come drammatica e il personale addetto si dichiara disperato
per non essere in grado di svolgere il lavoro serenamente.



Lo stress € veramente alto e non si riesce a reggere tutto il lavoro, specie per la notifica di
tutti gli avvisi di accertamento Tari.

La richiesta non & un capriccio ma una necessita anche per dare risposte all’utenza.

Anche i nuovi locali sarebbero indispensabili ma per questi si attende 1’ultimazione dei
lavori al plesso Manzoni per liberare i locali dell’Opera Pia che dovranno essere adibiti ad
uffici ( cosi ha riferito il Responsabile che ha partecipato ad una riunione con il Sindaco).
La Commissione prende atto di dette lamentele e si fa carico di parlarne con

I’ Amministrazione per potenziare in termini di Personale ( e se possibile anche di altre
attrezzature) 1’Ufficio Tari.



Letto confermato € sottoscritto

Il Sggretario Verbalizzante Il Presﬂente
Vice Rresidente  Failla Selenia
Componente Costa Carmelo Q ?4 _S§€/u TC’
Componente Cusumano Carmelina
Componente Fanara Salvatore / ;
Componente Scalia A'ptonio . > /,\\
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