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Patrimonio, Provveditorato.

Verbale n.26 del 06/03/2019

Il giorno 06 del mese di Marzo dell' anno 2019 alle ore 13:10 si riunisce in via
Beneficenza Mendola; a seguito dell’aggiornamento del Presidente di Commissione
Sanfratello Carmelo, con protocollo n.10529; si ¢ riunita la IV* Commissione
Consiliare : RISORSE: Organizzazione e Personale, Finanze e Tributi, Bilancio ¢
Adempimenti Connessi, Programmazione  Economica, Controllo di Gestione,
Patrimonio, Provveditorato;

con la presenza dei Signori:

Carica Nome - Cognome Presente | Assente | Entra | Esce
ore ore
Presidente  |Sanfratello Carmelo P 13:15 | 14:30
Vice Presidente |Failla Selenia P 13:15 | 14:30
Componente |Liotta Massimo A
Componente |Cusumano Carmelina A
Componente |Fanara Salvatore P 13:15 | 14:30
Componente |Scalia Antonio P 13:15 | 14:30
Componente Chiapparo Mariafili P 13:15 |14:30

Il Segretario verbalizzante il Consigliere Fanara Salvatore
Con il seguente ordine del giorno:
1. Approvazione Verbali sedute precedenti;

2. Sopralluogo Ufficio Tributi.



I1 Presidente Sanfratello constatato il numero legale per la validita della seduta (5 su
7) dichiara la seduta : Aperta
Pertanto

Passa alla trattazione del primo punto all’ordine del giorno:

1) APPROVAZIONE VERBALI SEDUTE PRECEDENTI

I1 Presidente legge il verbale della seduta precedente per I’approvazione e la
sottoscrizione, dopo avere dato lettura del verbale i presenti approvano il punto con
votazione unanime, espressa in forma palese, € lo sottoscrivono.
Il Presidente introducendo il secondo punto all’ordine del giorno:

2.Sopralluogo Uffici Tributi.

Dichiara aperta la discussione:

Alle ore 13:15 1 Componenti della Commissione Sanfratello, Chiapparo, Failla, Fanara e
Scalia, si trovano presso ’ufficio TARI sito in via Beneficenza Mendola, 94.

I Componenti della Commissione dopo aver ricevuto numerose lamentele da parte dei
cittadini in ordine ai tempi di attesa per 1’evasione delle pratiche di accertamento e/o
rettifica delle bollette hanno ritenuto effettuare detto sopralluogo.

La Responsabile dell’ufficio Tari la Sig.ra Distefano Stella, lamenta I’esiguo personale a
sua disposizione, nello specifico essa riceve la collaborazione della dip. Cusumano
Carmelina categdria C, la dip. Contino Giovanna categoria A, la dip. Lattuca Maria
categoria B, le stesse lamentano I’eccessivo carico di lavoro a cui sono sottoposte.

Si precisa inoltre che, le prenotazioni ad oggi ricoprono quasi tutto il mese di Marzo 2020
poiché ad oggi risulta impossibile ridurre i tempi di attesa per 1’evasione delle pratiche.
Si ritiene opportuno evidenziare che tale ufficio oltre al ricevimento delle utenze che
avviene in giorni ed orari specifici, si occupa anche di rateizzazione e sgravi, ricevimento
telefonico, rettifica e risoluzioni di casi complessi. Occorre inoltre evidenziare che tutti i

collaboratori del Responsabile di ufficio godono di un contratto di lavoro part-time, e che al



ricevimento del pubblico sono impiegate soltanto 2 unita che hanno un carico di lavoro
enorme.

Risulta di fondamentale importanza sottolineare che sono state inviate da parte

dell’ Amministrazione Comunale migliaia di avvisi accertamento Tarsu 2012-2013-2014 per
omesso versamento € omessa €/o infedele denuncia, oltre al fatto che ancora ad oggi non
risulta inviata la rata di saldo della Tari 2018 e la prima rata con scadenza 28/02/2019.

Alla luce delle superiori motivazioni esposte si ritiene non piu procrastinabile il
potenziamento di detto ufficio per evitare un carico di lavoro eccessivo ai dipendenti
comunali e per evitare lunghe attese da parte dei contribuenti con possibile aggravio di
spese a loro carico.

Si chiede pertanto un immediato intervento di potenziamento con I’invio di personale di
categoria adeguata e/o la possibilita di realizzare un progetto per intensificare il lavoro del
personale 1n servizio attingendo dalle risorse interne.

Inoltre, le dipendenti fanno presente che gli Assessori Bennica e Vaccaro si stanno
attivando per la rimodulazione degli uffici. Infatti sono stati trasferiti in un nuovo ufficio, al
giorno primo con la sistemazione dei locali.

La seduta si chiude alle ore 14:30 e viene aggiornata al giorno 07/03/2019 alle ore 13:00



Il Segretario Verbalizzante
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